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Warunki 5-letniego Programu Gwarancyjnego 5&more

(wczesSniejsza nazwa Program Gwarancyjny 2+3 SEAT)

—§1—

Umowa 5-letniego Programu Gwarancyjnego 5&more, zwanego dalej takze
“Programem” obowigzuje pomiedzy Sprzedawca pojazdu, a nabywcg pojazdu
wskazanym w Karcie Gwarancyjnej oraz na pierwszej stronie niniejszego dokumentu.

Program obejmuje wytgcznie samochody sprzedane na terytorium Polski oraz Litwy i
sprowadzone przez Generalnego Importera samochod6éw SEAT na Polske. W przypadku
wykonania naprawy w innym kraju UE Klient skontaktuje sie ze Sprzedawca w celu
akceptacji naprawy oraz ustalenia treSci i sposobu wystawienia faktury. Nastepnie
Klient zaptaci za naprawe a Dealer, ktory sprzedat samochéd zwréci koszty naprawy w
wysokosci zaakceptowanej kwoty (bazujgc na kalkulacji naprawy serwisowej).—

—§2—

Z niniejszego Programu ma prawo skorzystaé nabywca, ktory do czasu uptyniecia
Gwarancji na pojazd dokonywat przegladéw i obstug technicznych wytgcznie w
Autoryzowanych Stacjach Obstugi samochodoéw SEAT w terminach i przy przebiegach
przewidzianych przez Producenta oraz ktory wyrazit zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych. By uczestniczy¢ w programie oba warunki nabywca musi spetnic
tacznie. —

—§3—
Podczas trwania niniejszego Programu nabywca zobowigzuje sie do wykonywania
przegladéw i obstug technicznych pojazdu, ktérego umowa dotyczy jedynie w
Autoryzowanych Stacjach Obstugi samochodéw SEAT w terminach i przy przebiegach
przewidzianych przez Producenta.—

—§ 4—

Sprzedawca zapewnia sprawne dziatanie pojazdu przy uzytkowaniu zgodnie z
przeznaczeniem, w normalnych warunkach eksploatacyjnych przy przestrzeganiu
wskazéwek zawartych w Instrukcji Obstugi.

—§5—

Nabywcy udziela sie trzyletniej bezptatnej opieki w ramach 5-letniego Programu
Gwarancyjnego 5&more na terytorium Rzeczpospolitej, liczonej od daty uptyniecia
Gwarancji na pojazd ograniczonej przebiegiem 150 000 km.—

—§6—

W ramach 5-letniego Programu Gwarancyjnego 5&more Sprzedawca zapewnia obstuge
serwisowg pojazdu w Centrach Serwisowych SEAT-a i u Partneréw Serwisowych SEAT-a
polegajgca na Swiadczeniu nastepujacych ustug:—
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1. Bezptatnej naprawy wykonywanej zgodnie z technologig napraw przyjetg przez
Producenta pojazdu przy uzyciu wytgcznie oryginalnych czeSci zamiennych,
jezeli usterka powstata na skutek btedéw produkcyjnych i wad materiatowych.
Wytacza sie wszelkie dalej idgce roszczenia nabywcy w ramach Programu, w
szczegblnoSci wynikajgce z odpowiedzialnoSci deliktowej.—

2. Wykonywaniu przegladéw (obstug technicznych) zgodnie z harmonogramem
okreSlonym w Ksigzce Przegladéw i Obstugi pojazdu. Koszty przegladdw jak
rowniez materiatow eksploatacyjnych takich jak: oleje, smary, filtry itp. pokrywa
nabywca.—

—§7—

5-letni Program Gwarancyjny 5&more nie obejmuje:—

1. Odpowiedzialnosci Sprzedawcy za powtoke lakierniczg i korozje perforacyjng na
elementach niewymiennych. W tym zakresie moc utrzymujg postanowienia Karty
Gwarancyjnej pojazdu.—

2. Wymiany lub naprawy czeSci, ktére przy uzytkowaniu zgodnie z przeznaczeniem
w warunkach okreslonych w Instrukcji Obstugi pojazdu moga zuzyé sie przed
zakofczeniem gwarancji, a w szczeg6lnosci dotyczy to: Swiec zaptonowych,
Swiec zarowych, wtryskiwaczy, zaréwek, bezpiecznikdw, piér wycieraczek,
narzedzi kierowcy, oston przeciwbtotnych, oktadzin ciernych, wktadéw
filtrujgcych, paskoéw klinowych, paskéw rozrzadu, przerywaczy, kondensatordw,
opon, innych wyrobéw gumowych, materiatéw eksploatacyjnych itp.—

3. Uszkodzef i wad wyniktych na skutek:—

- niewtaSciwego lub niezgodnego z Instrukcjg Obstugi uzytkowania lub konserwacji
pojazdu,—

- uzywania materiatow eksploatacyjnych innych niz wskazane w Instrukcji Obstugi

lub przez Centrum Serwisowe SEAT-a/Partnera Serwisowego SEAT-a—

- ingerencji nieautoryzowanego serwisu SEAT-a—

- ingerencji uzytkownika pojazdu—

- zastosowania innych czesci zamiennych niz oryginalne czeSci SEAT.—

4. Uszkodzen i wad wyniktych na skutek korzystania w sposéb zawodowy z pojazdu
(taxi, taxi bagazowe, wynajem krétkoterminowy, pojazdy policyjne, karetki i inne
pojazdy uzytkowe), dla ktérych Sprzedawca ustalit inne niz niniejsze warunki 5-
letniego Programu Gwarancyjnego 5&more.—

—§8—

Nabyweca traci uprawnienia z tytutu niniejszego Programu w przypadku:—

1. Niewykonywania przeglagdéw (obstug technicznych) samochodu w
Autoryzowanych Stacjach Obstugi samochod6éw SEAT podczas trwania Programu



5-letni Program Gwarancyjny 5&more & 'Y | " 0/

przy przebiegach i w terminach przewidzianych przez Producenta lub
nienalezytego dbania o stan techniczny pojazdu.—

2. Przekroczenia przez pojazd przebiegu 150 000 kilometrow.

3. Nieprzestrzegania zalecen zawartych w Instrukcji Obstugi oraz ogblnie
przyjetych zasad w zakresie prawidtowe]j eksploatacji pojazdu.—

4. Nadmiernej, niezwigzanej z normalng eksploatacji pojazdu (np.
wykorzystywanie pojazdu do ptatnego przewozu towaréw lub 0séb).—

5. Jezeli dokonana zostanie jakakolwiek modyfikacja pojazdu bez uprzedniej
zgody Sprzedawcy wyrazonej na pisSmie pod rygorem niewaznosci.—

6. Jezeli pojazd brat udziat w zawodach sportowych albo byt w inny sposéb
uzytkowany niezgodnie z przeznaczeniem.—

7. Jezeli pojazd ulegt uszkodzeniu z przyczyn niezwigzanych z wadg produkcyjna,
nabywca nie zawiadomit o tym fakcie w terminie 7 dni od daty ich wykrycia lub
ujawnienia sprzedawcy na piSmie, oraz nie dostarczyt pojazdu do Stacji
Serwisowej, wskazanej w wykazie Centrow Serwisowych SEAT-a i Partnerow
Serwisowych SEAT-a, stanowigcej integralng czes¢ Karty Gwarancyjnej, celem
dokonania ogledzin.—

8. Jezeli uszkodzenie  lub  wada nie  zostaty  zgtoszone  przez
wtasciciela/wspétwtasciciela pojazdu w terminie dwoch miesiecy od daty ich
wykrycia lub ujawnienia sie.—

—§9—

Nabywca moze utraci¢ uprawnienia z tytutu niniejszego Programu w przypadku:—

1. Dokonania w pojezdzie montazu alarmu innego niz wymienione w liscie
alarméw, stanowigcej Zatacznik nr 1 do Karty Gwarancyjnej.—

2. Dokonania w pojezdzie montazu instalacji gazowej innej niz w wymienione w
liscie instalacji gazowych, stanowigcej Zatacznik nr 2 do Karty Gwarancyjnej.—

3. Dokonania poza Stacjami Serwisowymi, wskazanymi w wykazie Centréw
Serwisowych SEAT-a i Partneréw SEAT-a, stanowigcym integralng czeS¢ Karty
Gwarancyjnej, napraw i regulacji pojazdu objetego Programem, w tym napraw
blacharsko-lakierniczych.—

—§10.—

1. W przypadku awarii pojazdu nalezy dostarczy¢ go do Centrum Serwisowego SEAT-
a lub Partnera Serwisowego SEAT-a przektadajgc rownoczeSnie Ksigzke 5-letniego
Programu Gwarancyjnego 5&more wraz z ksigzkag Przegladow i Obstugi pojazdu.
Centrum Serwisowe SEAT-a lub Partner Serwisowy SEAT-a przeprowadza badanie
pojazdu i w przypadku stwierdzenia, ze usterka nastgpita z powodu wady
wytwaérczej, przystepuje niezwtocznie do wykonania naprawy.—
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2. Koszt dostarczenia pojazdu do Centrum Serwisowego SEAT-a lub Partnera
Serwisowego SEAT-a pokrywa nabywca pojazdu. Zalecamy regularne Przedtuzanie
Programu SEAT Assistance 24h, aby unikng¢ poniesienia kosztéw dostarczenia
pojazdu do naprawy w przypadku wystapienia awarii.

3. Sprzedawca zobowigzuje sie do usuniecia usterki w mozliwie jak najkrotszym
terminie.—

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przedtuzenie okresu naprawy
wyniktego z dziatania sity wyzszej, przy czym za dziatanie sity wyzszej uwaza sie
rowniez stan wyjatkowy, strajki, niepokoje spoteczne, blokady przejsé
granicznych lub drég oraz ograniczenia importowe.—

5. Centrum Serwisowe SEAT-a lub Partner Serwisowy SEAT-a obowigzany jest
dokonaé skutecznej naprawy pojazdu zgtoszonego i przyjetego do naprawy.
Sposdb przeprowadzenia naprawy nalezy do wytgcznej decyzji Centrum
Serwisowego SEAT-a. Po naprawie nabywca odbiera swdj pojazd catkowicie
sprawny. —

—§11.—

Wykaz Centrow Serwisowych SEAT-a i Partnerédw Serwisowych SEAT-a stanowi
integralng czesS¢ Karty Gwarancyjnej. Wykaz ten moze ulec zmianie. Aktualny wykaz
Centréow Serwisowych SEAT-a i Partneréw Serwisowych SEAT-a jest dostepny w Centrum
Obstugi Klienta pod numerem telefonu 0-801-666-999 lub na stronie internetowej
www.seat.pl.—

—§12.—
Sadem witasSciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z 5-letnim Programem
Gwarancyjnym 5&more bedzie sgd wtasciwy dla miejsca siedziby Sprzedawcy pojazdu.



